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Ai Sindaci del Piemonte
loro sedi

Oggetto:  Nuova procedura  digitale  per  la  ricognizione  dei  danni  ai  privati  –  Avvio  con 
l’evento del 15-17 aprile 2025

Caro Sindaco,

la Regione Piemonte, in analogia con altre regioni, ha avviato un importante percorso di 
digitalizzazione delle procedure: da oggi in avanti, la ricognizione dei danni ai privati e la 
domanda di  contributo  per  il  sostegno alla  popolazione  saranno gestite  esclusivamente 
attraverso la piattaforma digitale MOON, eliminando così moduli cartacei o tramite e-mail. 

Questa  nuova  modalità,  predisposta  con  i  colleghi  del  Settore  Pronto  Intervento, 
rappresenta un passo significativo che consentirà di semplificare il lavoro di tutti: i cittadini 
compileranno direttamente online le richieste, allegando le informazioni necessarie, senza 
che il Comune debba più farsi carico della raccolta e della rendicontazione delle pratiche.

L’accesso sarà possibile tramite SPID, CIE o CNS.

La prima applicazione concreta di questa novità riguarda la ricognizione dei danni causati  
dagli eventi meteorologici del 15 e 17 aprile 2025, che sarà avviata a breve.

Ti chiedo, soprattutto in questa fase iniziale, di dare ampia diffusione alla notizia presso la 
cittadinanza e di prestare attenzione ad eventuali richieste di supporto, soprattutto per chi 
dovesse  incontrare  difficoltà  nella  compilazione.  La  procedura  è  stata  semplificata  al 
massimo, riportando online i campi già previsti nei modelli cartacei, e sarà accompagnata 
da una sezione FAQ sul portale.

Per eventuali dubbi o necessità di chiarimenti è disponibile la casella dedicata:
prontointerventoprivati@regione.piemonte.it
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Se il tuo comune rientra tra quelli colpiti dall'evento meteorologico verificatosi tra il 15 e il 17 
aprile  2025  e  individuati  nell'ordinanza  commissariale  della  Regione  Piemonte  numero 
1/A1800A/1154  del  18  agosto  2025,  riceverai  nei  prossimi  giorni,  un'ulteriore  nota  del 
settore competente che ti darà maggiori indicazioni sulla procedura nello specifico; 
In  caso  contrario,  ti  invito  a  conservare  questa  comunicazione  per  eventuali  future 
emergenze che dovessero riguardare il tuo territorio.

Sono  certo  che,  con  la  collaborazione  di  tutti,  questo  cambiamento  porterà  benefici 
significativi sia ai cittadini che alle amministrazioni locali.

Ti ringrazio fin d’ora per la disponibilità e per l’impegno nel garantire la massima diffusione 
di questa nuova modalità.

Un cordiale saluto,
                                                                       

Marco Gabusi
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